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ROWERY  MIEJSKIE W  SZERSZEJ
PERSPEKTYWIE

Polityka i planowanie

Systemy wypozyczania rowerow miejskich staty sie czescig obecnego pejzazu transportu
publicznego na catym sSwiecie. Aby uwolni¢ swoj peten potencjat i by¢ czyms wiecej niz
jedynie przejawem stomianego zapatu, takie systemy musza by¢ tworzone w oparciu
o0 przyjete wczesniej cele i stanowi¢ czesc zintegrowanej strategii rozwoju miasta oraz jego
komunikacji.

W nadchodzacych latach wygasaja pierwsze umowy na dostarczenie pierwszych duzych
systemow rowerow miejskich (np. Vélib’ i Londynski System Wypozyczania Rowerdw).
W najblizszym czasie idea roweru miejskiego znajdzie sie na rozdrozu. Systemy beda miaty
racje bytu tylko jezeli wypozyczanie rowerow przyczynia¢ sie bedzie do usprawnienia
komunikacji miejskiej i stanowi¢ bedzie konkurencje wobec innych srodkow komunikacji,
a pozostate miasta pozostang zmotywowane do tego, zeby wdraza¢ kolejne systemy.
Niniejszy raport jest przeznaczony dla decydentdw, specjalistow cyklicznych i planistow
miejskich w gminach. Opisuje korzysci ptynace z systemow typu bike sharing, zaréwno na na
poziomie strategicznym (wraz z kilkoma zaleceniami), ale takze z punktu widzenia
planowania urbanistycznego (z zaleceniami), polityczna rowerowa wspotzaleznosc
i rekomendacje dla politykow.

Korzysci z roweréw miejskich

Idea roweru miejskiego niesie ze soba catg liste pozytywnych skutkow. Podczas gdy czesé
wywotywanego przez ten system efektu wynika bezposrednio z samego jego uzytkowania,
inne skutki nie sa tak bezposrednie, a jeszcze inne sa odczuwalne w perspektywie raczej
dtugoterminowej.

# Udziat wypozyczania rowerow w transporcie miejskim: wypozyczanie rowerow
wptywa na aktualny ksztatt komunikacji miejskiej. Niewielka czes¢ tego efektu
wynika z biezacego wykorzystania rowerow. Efektem dtugoterminowym moze byc
catosciowa poprawa ,widocznosci” ruchu rowerowego, jak tez i jego
bezpieczenstwa, infrastruktury itp.’

' Castro Fernandez, A. (2011) The contribution of bike-sharing to sustainable mobility in Europe.
Doctoral Thesis, Vienna Technical University
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Przyktad: Srednio w danym dniu w roku 20142 podrézowano do i z Londynu
26 milionow razy. Srednio 27 000 takich podrézy wykonano przy wykorzystaniu
miejskiego systemu wypozyczania rowerow, co przektada sie na udziat w wysokosci
0,1 % w ogolnej liczbie podrozy.
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Jest to bezposredni wptyw systemu na miejskie Srodki transportu. W ramach
codziennych podrézy cyklicznych udziat podrozy rowerem szacuje sie na 4,5%
w odniesieniu do ogoélnego podziatu zdan przewozowych. W tym samym czasie 14 %
ankietowanych uzytkownikéw stwierdzito, ze czesciej uzywaja prywatnych rowerow
niz wypozyczaja rower. 80% ankietowanych twierdzi, ze rowery miejskie maja
pozytywny wptyw na miasto, a jedna trzecia z nich, ze takie rowery przyczyniaja sie
do ogodlnego bezpieczenstwa jazdy na rowerze.® Analizy sugeruja, ze uzytkownicy
wypozyczanych rowerow przyczyniaja sie do normalizacji ogélnego obrazu jazdy na
rowerze, czyniac go zdecydowanie bardziej atrakcyjnym srodkiem transportu,
przeznaczonym do codziennego uzytku.*

# Korki: dzieki udziatowi wypozyczanych rowerow w transporcie miejskim ogranicza
sie korki, ale raczej w niewielkim wymiarze. Posredni wptyw na redukcje kongestii
jest przypuszczalnie o wiele wiekszy dzieki pozytywnemu podziatowi zadan
przewozowych.

2 Transport for London (2015) Travel in London, Report 8
3 Santander Cycles Customer Satisfaction and Usage Survey: Members Only: Wave 11 (Quarter 3
2015/16)
4 Goodman, A; Green, J; Woodcock, J; (2014) The role of bicycle sharing systems in normalising the
image of cycling: An observational study of London cyclists. J Transp Health
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# Pejzaz przemieszczania sie: wypozyczanie rowerdow to dodatkowa, atrakcyjna opcja
przemieszczania sie, oprocz ruchu pieszego i transportu miejskiego. Uzytkowanie
roweru juz na ,pierwszym i ostatnim kilometrze” ma wptyw na atrakcyjnos¢
komunikacji miejskiej.

# Obraz miasta: lokalny system roweréow miejskich to doskonata okazja do
wypromowania marki miasta i utworzenia pozytywnego wizerunku miasta zywotnego,

zrownowazonego  wobec  mieszkancow i odwiedzajacych. Korzystanie
Z systemu wypozyczania rowerow pomaga generalnie w uzyskaniu takiego wtasnie
efektu.

# 1Idrowie i samopoczucie: jazda na rowerze poprawia parametry zdrowotne
i samopoczucie jezdzacych. Ponadto systemy wypozyczania rowerow wzbudzaja
zainteresowanie jazda na rowerze i przyczyniaja sie do zwiekszenia bezpieczenstwa
tej jazdy. W szerszym kontekscie, system wypozyczalni roweréow przyczynia sie
posrednio do zaistnienia zdrowszego, bardziej bezpiecznego i zdatnego do zycia
otoczenia, wprowadzajac zrownowazony model przemieszczania sie.

# Skutki gospodarcze: personel niezbedny do dziatania systemu to bezposredni skutek
ekonomiczny. Sklepikarze zlokalizowaniu w poblizu stacji rowerowych zyskaja
nowych klientéw. Sam system i jego mozliwosci wspotpracy z lokalnymi
pracodawcami stanowi lokalizacyjng korzysc i sprawia, ze miasto staje sie bardziej
atrakcyjne dla firm. Pracownicy dojezdzajacy regularnie do pracy na rowerze sa
bardziej produktywni i maja mniej nieobecnosci. | wreszcie - znaczaca poprawa
kultury jazdy na rowerze wptywa na handel detaliczny w miescie.

# Szczegolnie w przypadku politykéw miast projektu VeloCitta udziat w rowerze jest
wazny z nastepujacych gtownych powodow (jak wykazano w wypetnionych przez nich
kwestionariuszach): 1) jest uznawany za zasadniczy element kazdego nowoczesnego
systemu transportu miejskiego; 2) naturalnie uzupetnia inne srodki transportu, w
szczegolnosci transport publiczny; 3) turysci uwazaja, ze system rowerdw miejskich
jest ustuga ,prawie obowiazkowa"; 4) znaczaco przyczynia sie do zmniejszenia
zatorow  ulicznych, czystszego powietrza i zdrowszej populacji;
5) buduje bardziej goscinny obraz dla odwiedzajacych.

Wypozyczanie roweréw na poziomie strategicznym

System wypozyczania rowerdw nie moze odnies¢ sukcesu jesli nie zostang dla niego ustalone
cele. Kluczowy interesariusz powinien okresli¢ kwestie do realizacji, na ktorych zamierza sie
skupié¢, np. sukces ekonomiczny, wysoka skutecznos¢, widocznos¢, kreowanie wizerunku.
Okreslone priorytety i sprzezone z nimi cele powinny zgadzac sie z catoSciowq strategig
rozwoju danego miasta. Mozna tu wyroznic trzy poziomy strategiczne.

Najwyzszy poziom strategiczny celow stuzacych przysztosci danego miasta to generalna
zasada sprzyjania rozwojowi miasta i planow zwiekszonej mobilnosci mieszkancow.
W perspektywie idealnej takie catosciowe strategie sa tworzone w procesie dialogu
wszystkich udziatowcdéw nalezacych do spotki. Komisja Europejska (KE) wspiera rozwdj
Planéw Zrownowazonej Mobilnosci Miejskiej (tzw. SUMP-6w) dostarczajac wytycznych,
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projekty i organizujac wydarzenia. KE dostarcza tez wspdlnych narzedzi i wiedzy na
platformie wymiany informacji - Ram odniesienia dla idei zréwnowazonych miast
w Europie (RFSC) - stuzacych jako srodek ewaluacji w planowaniu urbanistycznym.

Zaprojektowana strategia rowerowa zawiera dtugoterminowa wizje ruchu rowerowego
w miescie, szczegdtowe plany i srodki niezbedne do osiggniecia wyznaczonych celéw. Plan
wymaga czestych aktualizacji (co 2-5 lat) w celu dostosowania do stanu rozwoju. Audyty
ruchu rowerowego pomagajg w analizie biezacej sytuacji i okresleniu mocnych oraz stabych
punktow. Systemy wypozyczania rowerow jako systemy sprzetowe musza by¢ dostosowane
do innych elementéw infrastruktury, takich jak sciezki rowerowe, strefy parkingowe,
sygnalizacja, mosty, tunele itp. Zaplanowane ,miekkie srodki”, takie jak kampanie
informacyjne, portale internetowe, lokalne grupy rowerowe itp. musza bra¢ pod uwage
zarobwno wymagania, jak i korzysci wynikajace z systemu rowerow miejskich.

Najnizszy poziom strategiczny, czyli sama strategia dla systemu wypozyczania rowerow,
zawiera wizje systemu i jego celéw w perspektywie efektow, planu wdrazania i dziatania
oraz elementow kluczowych dla jego realizacji. Tak samo potrzebuje ona czestych
aktualizacji dla zaplanowanych dziatan w czasie wprowadzania ich w zycie w celu
dostosowania wskaznikéw dziatania. Ponadto nalezy wprowadzi¢ plan monitorujacy
wprowadzanie systemu rowerow miejskich.

Zalecenia strategiczne

# Wypozyczanie rowerow jako srodek strategiczny: jezeli wypozyczanie rowerdw nie
stanowi jeszcze czesci strategii rozwoju Twojego miasta i/lub rozwoju ruchu
rowerowego w miescie, nalezatoby je rozwazyc w czasie nastepnej kontroli planow.
Dobry system rowerow miejskich jest zintegrowany z komunikacja miejska jako
catoscia. Nalezy spojrze¢ na okolicznosci i dokonaé¢ poréwnania z innymi
rozwigzaniami, zeby wiedziec, jaki system bedzie najlepszy dla danego miasta. Jezeli
system rowerow miejskich okaze sie korzystny, nalezy sporzadzi¢ strategie
rowerowa, co doda tej kwestii politycznego znaczenia i utatwi proces decyzyjny.

# Wyznaczanie celow: systemy rowerdow miejskich dziataja rozmaicie zaleznie od
danych ram. Czynniki demograficzne, geograficzne, finansowe, klimatyczne
i kulturalne maja wptyw na powodzenie takiego systemu lub jego fiasko. Aby ustali¢
prawidtowo cele, nalezy skonsultowac sie z ekspertami i praktykami.

# System motywacji: operator rowerow miejskich ma by¢ sprzymierzencem miasta.
Jezeli z nim nie wspotpracuje, nie odniesie sukcesu. Zacheta ekonomiczna to
najsilniejszy argument i szczegétowy system motywacji, powinien nagradzad
operatorow za osiagniecie kolejnych poziomoéow celow, ktore przyczyniaja sie do
realizacji celow strategicznych miasta.



Etapy
realizacji

# Dostep do danych: w celu monitorowania systemu rowerow miejskich konieczny jest
peten dostep do danych. Operator powinien zgodzic sie na otwarty system danych.
Catkowita integracja z obecnym lub planowanym otwartym miejskim systemem
danych zwiekszy jego przejrzystos¢c. Da tez niezaleznym badaczom
i analitykom mozliwos¢ wspédtdziatania poprzez dostarczanie analiz, aplikacji,
narzedzi dziatania itp.

Wypozyczanie rowerdw z punktu widzenia planowania
urbanistycznego

Na ,,pierwszy rzut oka” zwyczajne systemy wypozyczania rowerow miejskich to kolejny
zajmujacy przestrzen element infrastruktury miejskiej, taki jak przystanki autobusowe,
sygnalizacja uliczna lub kosze na $mieci. Mimo tego, ze istnieja pomysty na miejskie
wypozyczalnie charakteryzujace sie brakiem stacji dokujacych, wiekszos¢ miast
wykorzystuje stacje konwencjonalne. Od ztozonosci planowanej dla stacji infrastruktury
zalezy ilo$¢ zadan zwiazanych z uzyskaniem pozwolen budowlanych, pracami podziemnymi,
elektrycznymi, ktadzeniem kabli itp. W ostatnich latach opracowano mniej inwazyjna
infrastrukture stacji rowerowych, jednakze proces zaktadania kolejnych setek stacji moze
potrwac cate lata, w zaleznosci od lokalnej struktury administracyjnej i woli politycznej.



Opracowany plan wdrozenia systemu powinien wiec opiera¢c sie na lokalnych
uwarunkowaniach. Wczesne zaangazowanie lokalnych wtadz i opracowanie wspolnych
wytycznych dla pozwolen budowlanych pomaga w skréceniu tego procesu. Szczegélnie
w miastach posiadajacych cze$¢ historyczng i wpisanych na liste Swiatowego Dziedzictwa
UNESCO postawienie jakichkolwiek stacji dokujacych dla rowerow moze byc trudnym
zadaniem. W takich przypadkach korzystna opcja jest wprowadzenie systemu bez
infrastruktury stacji lub prawie niewidocznych rozwiazan z wykorzystaniem WiFi.

Billboardy na danej stacji lub w poblizu planowanej stacji moga tez wymagac dodatkowego
planowania i uzyskiwania pozwolen. Zaleznie od tego, czy miasto ma umowe z inng firma
zajmujaca sie reklama zewnetrzna, postawienie billboardow moze byc¢ trudnym lub wrecz
niemozliwym do zrealizowania wyzwaniem.

W ramach udziatu w decyzjach spoteczenstwo i lokalne firmy powinny by¢ zaangazowane w
planowanie stacji w celu ustalenia perspektywy popytu i wzbudzenia akceptacji dla systemu
wsrod mieszkancow.

Projekt sieci stacji powinien wptywac takze na dziatania systemu. Przyktadowo waskie alejki
lub strefy piesze moga ogranicza¢ mozliwosci korzystania z rowerow z przyczepami.

| wreszcie - w przypadku zamkniecia stacji lub postepu w technologii budowania takich
stacji, nalezy usunaé¢ bazy, okablowanie, bariery zabezpieczajace itp. Wazne jest, aby
odpowiednio wczesnie oceni¢ wysitki, ktore bedzie nalezato podja¢ w celu wykonania tych
zadan.

Rekomendacje w planowaniu urbanistycznym

# Przepisy: jak kazda inna infrastruktura publiczna, stacje wypozyczania rowerow
wymagaja uzyskania rozmaitych pozwolen. Wczesne zaangazowanie kompetentnych

urzedow i porozumienie co do niezbednych dokumentéw, w potaczeniu
z minimalnymi standardami planowania pozwalaja na skrocenie procesu uzyskiwania
pozwolen.

# Projekt: infrastruktura systemu wypozyczania rowerdw, tak jak i same rowery,
powinna byc¢ zaprojektowana indywidualnie, w miare mozliwosci zgodnie
z uksztattowaniem tkanki miejskiej i istniejacymi ulicami, tak aby umocni¢ lokalng
marke.

# Technologia: aby uniknaé prac podziemnych, nalezy zaprojektowaé stacje nie
uzywajace w ogole kabli podziemnych ani gtebokich fundamentow badz tez
wykorzystac istniejaca infrastrukture, np. zlikwidowane budki telefoniczne.

# Ludzie: wykorzystaj zaangazowanie mieszkancow za pomoca narzedzi
internetowych. Interaktywne mapy pozwalaja obywatelom na wyrazanie wtasnych
potrzeb i na stawanie sie projektantami ,,swojego” systemu.



Niezaleznos¢ polityczna ruchu rowerowego

Kiedy wdrozono system Vélib’ w roku 2007, Paryz przyciaggnat uwage catego swiata, zas
londynski system wypozyczania rowerow jest nieroztacznie zwiazany z postacia Borisa
Johnsona, bytego burmistrza Londynu, podczas gdy nowojorski system Citi Bike to inicjatywa
bytego burmistrza Bloomberga. Wielkie systemy rowerdéw miejskich sa potencjalnie bardzo
prestizowymi projektami dla kazdego burmistrza, wdrazanymi po relatywnie niskich
kosztach. Rzadko kiedy jakiekolwiek inne inwestycje publiczne maja mozliwos¢ pojawiac sie
w zyciu codziennym kazdego mieszkanca z dnia na dzien.

Jednakze siedem lat po wdrozeniu pierwszego wielkiego systemu wypozyczania rowerow
miejskich ich potencjalna popularnos¢ to za mato, zeby zjednad przychylnos¢ wtadz
miejskich. Z drugiej strony, wsparcie polityczne jest wciaz niezbedne, aby takie operacje
moc przeprowadzac z sukcesem.

W projekcie VeloCitta wsparcie polityczne zostato po pierwsze ocenione poprzez
kwestionariusz dotyczacy barier i czynnikow sukcesu w zakresie wdrazana i funkcjonowania
miejskich wypozyczalni rowerdw. Szczegotowy kwestionariusz trafit do wszystkich miast
projektu i kilku innych europejskich miast. Politykom zadano pytania dotyczace
praktycznych aspektow, a takze ich wrazen, pomystow i zalecen dla innych miast.
Podsumowujac, wszyscy pytani politycy zgodzili sie, ze, aby system rowerdw miejskich mogt
odnies¢ prawdziwy sukces, musi byc integralng czescia planu zrdwnowazonego rozwoju w
miescie. System powinien by¢ w szczegdlnosci uwazany za dodatkowa forme transportu
publicznego i powinien byc¢ skutecznie zintegrowany z ogdlna oferta transportu publicznego.
Politycy zdaja sobie sprawe, ze chociaz zmiany postawy wobec mobilnosci to dziatania
dtugoterminowe, sukces systemow wypozyczalni roweréw pokazuje, ze obecnie istnieje
znaczacy popyt na rozwoj ruchu rowerowego. Co wiecej, politycy zdaja sobie rowniez
sprawe, ze system ten jest zarowno uzytecznym sposobem promowania ruchu rowerowego,
jak i dzwignig pomagajaca zmniejszy¢ zaleznos¢ od prywatnych samochodéw w miastach.

Aby zapoznac¢ sie z odrebnym sprawozdaniem dotyczacym wynikow, czynnikow sukcesu
i barier, wejdz na strone WWW.VELO-CITTA.EU (,Polityczne postrzeganie barier
i czynnikow sukcesu w odniesieniu do systemow miejskich wypozyczalni rowerdow", dokument
D3.8).

Po drugie, w celu uzyskania politycznego poparcia dla miejskich systeméw wypozyczalni
rowerow na poziomie unijnym, politycy zostali poproszeni o podpisanie ,, Zobowigzania do
poparcia miejskich systemow wypozyczalni rowerow" podczas koncowej konferencji projektu
VeloCitta w Rotterdamie 30 listopada 2016 r. Siedmiu politykdw podpisato oswiadczenie
polityczne w trakcie trwania konferencji. Zbieranie podpiséw rozpoczeto sie jednak juz
przed konferencja i trwato po jej zakonczeniu. Przestane do Komisji Europejskiej i
Parlamentu Europejskiego w lutym 2017 r. oswiadczenie zawierato 20 podpisow z 14 miast z
8 krajow. Wiecej informacji na temat oswiadczenia politycznego mozna znalez¢ w osobnym
raporcie na stronie www.velo-citta.eu (dokument 3.9).



Zalecenia polityczne

#

Na poziomie administracyjnym: wszystkie szczeble administracyjne sa istotne.
Prezydent miasta i inni wysocy urzednicy sg w stanie poprzec¢ decyzje o powstaniu
systemu rowerdw miejskich. Maja tez mozliwosc ksztattowania tego systemu zgodnie
z wtasng wizja. Nizsze szczeble administracji sa odpowiedzialne za wydawanie
pozwolen i ich pozytywne nastawienie jest kluczowe w czasie wdrazania systemu.

Réwnowaga polityczna: Jako, Ze system rowerow miejskich ma w zatozeniu dziatac
przez wiele lat, istotne jest zaangazowanie takze ugrupowan opozycyjnych, aby
uniknac zerwania projektu po kolejnych wyborach.

Wymiana wiedzy: uczy sie od innych miast! Chociaz istnieje wiele réznych systemow,
warto je zobaczy¢ i wyprobowac przed podjeciem decyzji o wdrozeniu systemu w
Twoim miescie. W swietle rosnacej liczby miast posiadajacych taki system tatwiej
jest poréownywac lub wyciagnac wnioski.

Badz odwazny, aby doprowadzi¢ do zmiany. Obywatele czasami boja sie zmian
i czesto sg im przeciwni. Politycy musza mie¢ odwage i polityczng wole podjecia
niepopularnych decyzji, takich jak optaty za przejazd, ograniczenia parkowania
i ruchu. System wypozyczalni roweréw miejskich nie moze zakonczy¢ sie
powodzeniem, jesli nie zostanie potaczony z innymi Srodkami i szerszym planem
politycznym dotyczacym mobilnosci w miescie

Przygotuj studium wykonalnosci: przeprowadzenie badan przed wdrozeniem jest
zalecane, podobnie jak zbadanie mozliwosci finansowych i kosztow
(z uwzglednieniem potencjalnych sponsorow). Ponadto miasto musi sprawdzic,
w jaki sposob plany dotyczace systemu odpowiadaja ogoélnej mobilnosci miasta
i planom rowerowym.

Przeczytaj

Publikacje do przeczytania Link

Przewodnik: Plany Zréwnowazonego
Przemieszczania sie w Miescie

Projekt: CHAMP, polityka rowerowa w
miastach europejskich

Narzedzie: Ramy odniesienia dla idei
zrownowazonych miast w Europie

Narzedzie: BYPAD, audyt polityki rowerowej

Artykut: Czynniki Polityczne w Systemach
Rowerow Miejskich



http://www.mobilityplans.eu/
http://www.champ-cycling.eu/
http://www.rfsc.eu/
http://www.bypad.org/
https://www.academia.edu/8234337/Political_Factors_in_Bicycle_Sharing_Systems
https://www.academia.edu/8234337/Political_Factors_in_Bicycle_Sharing_Systems
https://www.academia.edu/8234337/Political_Factors_in_Bicycle_Sharing_Systems

About VeloCitta:

The European VeloCitta project brought together five cities that seek to improve their existing bike
sharing schemes. In London (UK), Krakow (PL), Burgos (SP), Padua (IT) and Szeged (HU) the
performance of the bike sharing system was enhanced through two complementary approaches. On
the one hand marketing campaigns tailored to certain target groups, like students or commuters.
And on the other hand adoption of operational solutions with regard to organisational and financial
aspects. Also political involvement was a major element in the project. The ultimate benefit of
VeloCitta is that it provides inspiration and builds capacity and knowledge in local authorities and
bike sharing stakeholders to boost the uptake of bike sharing.

VeloCitta is a demonstration project co-funded by the Intelligent Energy Europe Programme of the
European Commission. It had 11 project partners. It ran from March 2014 - February 2017.

For more information, questions, project outputs and reports, please visit or send
an email to info@dtvconsultants.nl
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http://www.velo-citta.eu/

